<M AGENTSA LA BILLETTERIE DANS LE TRANSPORT ROUTIER ET MARITIME

CNP 64313: AGENTS A LA BILLETTERIE, REPRESENTANTS DU SERVICE EN MATIERE DE FRET ET
’_..:; PERSONNEL ASSIMILE DANS LE TRANSPORT ROUTIER ET MARITIME
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Font des réservations, deélivrent des billets aux clients, traitent le fret, vérifient les bagages et effectuent d’autres fonctions connexes de

services a la clientele pour aider les passagers.

PERSPECTIVES DE TROIS ANS
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Faits en bref du N.-B.

NIVEAU DE SCOLARITE

SEE——
Un dipléme d'études secondaires
“» ou une formation en cours d'emploi

POSSIBILITES D'EMPLOI DE
TROIS ANS

0 18,84 $

16,00 % 23,00 %
FAIBLE  HAUTE

SALAIRE HORAIRE MEDIAN

EMPLOYES SALAIRE MOYEN

0 S.0.



EMPLOI SELON L'INDUSTRIE
Supprimées

Supprimées  Sypprimées
Supprimées

100,0 % Toutes les autres industries

EMPLOI SELON L'AGE
15-24

Supprimées 25-34
35-44

Supprimées 45-54
55-64
65+

EGALEMENT CONNU SOUS LE NOM

= Agent/Agente De Billetterie - = Agent/Agente De Services = Agent/Agente Des Services

Transport Par Autobus

= Billettiste (Sauf Transport
Aérien)

Aux Passagers - Transport Au Comptoir - Transport
Ferroviaire Ferroviaire

=« Commis Aux Réservations - = Préposé/Préposée Aux
Transport Ferroviaire Réservations - Croisiéres

FONCTIONS PRINCIPALES:

Ce groupe exerce une partie ou I'ensemble des fonctions
suivantes :

répondre aux demandes des clients, établir les colits et aider les
clients a planifier leurs horaires et leurs itinéraires de voyage;
réserver des places pour des compagnies de voyages, des
agences de voyages, des grossistes et le grand public;
émettre des billets, percevoir I'argent comptant et vérifier les
bagages;

recevoir et noter les réservations pour les voyages a forfait des
agences de voyages et fournir des renseignements aux
grossistes en voyages gquant aux places disponibles.

établir le prix et le taux du fret.




