AGENTS DE VOYAGE

CNP 64310: CONSEILLERS EN VOYAGES

Renseignent les clients sur les itinéraires possibles et les voyages a forfait, font des réservations, préparent les billets et pergoivent les
sommes dues.

POSSIBILITES D'EMPLOI DE .
PERSPECTIVES DE TROIS ANS TROIS ANS SALAIRE HORAIRE MEDIAN

VAN 47 22,00 $
u 15908% 2564%

FAIBLE HAUTE

Faits en bref du N.-B.

NIVEAU DE SCOLARITE EMPLOYES SALAIRE MOYEN

10 289 43 600 $

Formation collégiale ou
“» d'apprentissage



4

L4

EMPLOI SELON L'INDUSTRIE
Services administratifs, services de

soutien, services de gestion des déchets et
services d'assainissement

8,1 % Services d'hébergement et de restauration
Transport et entreposage

6,5 % Toutes les autres industries
EMPLOI SELON L'AGE
15.24

22,2% 25-34

35-44
22,2% 45-54

55-64

65+

« Agent/Agente De

EGALEMENT CONNU SOUS LE NOM

« Agent/Agente De Voyages « Conseiller/Conseillére En

Réservations - Agence De Voyages

Voyages

FONCTIONS PRINCIPALES:

Ce groupe exerce une partie ou I'ensemble des fonctions
suivantes :

répondre aux demandes de renseignements des clients au sujet
des destinations, des moyens de transport, de I'hébergement et
des colts des voyages, et leur recommander des produits qui
conviennent a leurs besoins;

planifier et organiser les itinéraires pour des particuliers ou des
groupes;

faire des réservations d'hébergement et de transport & l'aide d'un
systéme informatisé de réservation et de billetterie;

vendre des billets et des voyages a forfait aux clients;
promouvoir des destinations particuliéres, des voyages a forfait
et d'autres services offerts par I'agence;

se renseigner sur les nouveautés, notamment les destinations,
les hétels et d'autres installations et points d'intérét.




