RECEPTIONNISTES

NOC 1414

Travaillent dans des institutions publiques et privées ou accueillent et orientent les clients et les visiteurs. Répondent
également aux appels téléphoniques, prennent les messages et les rendez-vous et s’acquittent d'autres fonctions de
commis aux écritures.
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Les employés a I'admission dans un hépital
questionnent les patients pour obtenir et traiter les
renseignements requis pour la prestation de services
hospitaliers ou médicaux.
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